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1. Johdanto

T assa kasikirjassa on kuvattu Jarvenpaan kaupungin Kunnallisen virka- ja tydéehtosopimuksen
(KVTES) piirissa olevien asiantuntijoiden palkkausjarjestelmd, sen periaatteiden
soveltaminen ja rakenne. Toimiva palkkausjarjestelman motivoi henkildstéa hyviin tyésuorituksiin,
tukee ja edistaa toiminnan tuloksellisuutta seka turvaa kilpailukykyiset palkat tydmarkkinoilla.
Kasikirjan tarkoituksena on tukea esimiestyota palkkausjarjestelman kaytdssa, tasapuolisesti ja
oikeudenmukaisesti palkan maarittamisessa seka lisata henkildston tuntemusta KVTES:n piiriin
kuuluvien asiantuntijoiden palkan maarittamisesta.

Palkkausjarjestelman kehittamisty®d kaynnistyi 1.7.2015 KVTES:n palkkahinnoitteluliitteen 1
uudistamisen yhteydessa. Palkkausjarjestelman kehittémistydn tavoitteeksi asetettiin
arviointirakenteiden kehittaminen; tyén vaativuustekijat, tydn vaativuuden arviointi uuden
jarjestelman pohjalta ja palkkatasojen maarittaminen.

Tydryhmaa ovat kuuluneet henkiléstdjohtaja Paivi Autere (puh. joht.), HR-asiantuntija Anna-Liisa
Vainio, palvelussuhdepaallikkd Virpi Kolehmainen, palvelualuejohtaja Marju Taurula ja Tiina
Salminen, elinkeinojohtaja Olli Keto-Tokoi, talous- ja hallintojohtaja Antti Peltola seka JUKOnN
padluottamusmies Raija Luukkanen.

Palkkausjarjestelma on rakennettu yhteistydssa Korn Ferry Hay Groupin kanssa.

2. Palkkausjarjestelman soveltamisala

Talla palkkausjarjestelmalld maaritelldan KVTES:n palkkaushinnoitteluliitteen 1 palkkahinnoittelun
ulkopuolisten ja ASI- palkkahinnoittelukohtaan kuuluvien tehtavien tyon vaativuus seka
tehtavakohtainen palkka. Jarjestelmaa sovelletaan myds tydn vaativuuden arvioinnin osalta muihin
KVTES:n palkkahinnoitteluliitteiden asiantuntijatehtaviin. Em. tehtdvien tehtavakohtainen palkka
madritellaan ao. palkkahinnoitteluliitteen maaraysten mukaan.

Asiantuntijatehtavat ovat tyypillisesti hallintoon sijoittuvia suunnittelu-, valmistelu- ja tukitehtavia,
jotka sijoittuvat tukipalveluihin, esikuntiin ja avainalueille. Asiantuntija voi toimia myds prosessin
omistajana. Saman ammattialan asiantuntijatehtdvia on tyypillisesti vain yksi tai korkeintaan
muutama koko organisaatiossa.

Lisdksi asiantuntija tehtavia voi sijoittua palveluprosessien hallintoon muiden
palkkahinnoitteluliitteiden soveltamisen osalta.



3. Toimivalta palkan maarittamistilanteissa

Jarvenpaan kaupungissa toimivalta palkkojen maarittelyssa HR- palveluissa henkiléstdjohtajalla ja
palvelussuhdepaallikdlld (Kaupunginhallitus 16.3.2009 § 209, kaupunginvaltuusto 13.11.2017 § 68)

4. Palkkausjarjestelman rakenne

Asiantuntijoiden palkkoja maariteltdessa huomioidaan tehtdvat ja niiden vaativuus
(tehtavakohtainen palkka), ammatinhallinta ja tydssa suoriutuminen (henkildkohtainen lisd)
palvelusaika (tydokokemuslisa) ja tuloksellinen toiminta (tulospalkkio). Liséksi voidaan maksaa
muita sopimuksessa erikseen mainittuja lisid, korvauksia ja palkkioita (KVTES palkkausluku 6 §).

Jarvenpaassa asiantuntijoiden kokonaispalkka muodostuu seuraavista palkanosista: tehtdvan
vaativuuteen perustuvasta tehtavakohtaisesta palkasta, tytkokemuslisastd, mahdollisesta
harkinnanvaraisesta henkilokohtaisen lisastd seka tuloksellisuuserasta. Tuloksellisuusera on vuonna
2010 osalle henkildstda paikallisen sopimuksen perusteella myonnetty paikallinen erd, joka on osa
tehtavakohtaista palkkaa.

4.1 Tehtavakohtainen palkka

Tehtavakohtaisen palkan maardytymisperusteena on ensisijaisesti viranhaltijan/tyontekijan
tehtdvien vaativuus. Tehtdvien vaativuuden arviointi perustuu tehtédvankuvakseen.
Tehtavankuvausten tulee olla yhteismitallisia, jotta tehtavan objektiivinen arviointi on mahdollista.
Tehtavakuvauksen perusteella tehtavan vaativuus arvioidaan.

4.2 Tydkokemuslisa

Tydkokemuslisaa maksetaan tydkokemuksen perusteella. Tyokokemuslisa on viiden
palvelusvuoden jdlkeen 3 % tehtdvakohtaisesta palkasta ja 10 palvelusvuoden jalkeen 8 %
tehtavakohtaisesta palkasta.

4.3 Harkinnanvarainen henkilokohtainen lisa

Harkinnanvarainen henkilékohtainen lisd myonnetadn henkilokohtaisen tydsuorituksen arvioinnin
perusteella. Harkinnanvarainen henkildkohtainen lisd mydnnetadn paasaantoisesti toistaiseksi
voimassa olevaksi, mutta myds madraaikainen lisa voi olla mahdollinen.

4.4 Tuloksellisuusera

Tuloksellisuusera on vuonna 2010 osalle henkildstéa paikallisen sopimuksen perusteella myonnetty
paikallinen erd, joka on osa tehtavakohtaista palkkaa. Tuloksellisuusera siirtyy euromaaraisena
tyontekijan/viranhaltijan mukana, mikali tyéntekija vaihtaa tehtavaa.



4.5 Muut lisat ja palkkiot

Kertapalkkiolla voi palkita joko yksittaista tyontekijaa tai tyontekijaryhmaa. Tybnantaja paattaa
keskitetysti, minkalaisia kertapalkkiojarjestelmia on kaytdssa. Tallainen palkkio on mm. rahana
maksettava Pikapalkkio Sukkela.

Rekrytointilisad voidaan maksaa, mikali tydnantaja katsoo lisdn maksamisen perustelluksi.
Rekrytointilisan maksamisen perusteista ja kaytdsta on annettu erilliset ohjeet.

Kielilisad voidaan maksaa, mikali tydntekijan/viranhaltijan tehtavaltd edellytetaan aidinkielen lisdksi
toisen kotimaisen, saamen tai viittomakielen hallintaa ja etta kielitaitovaatimusta ei ole otettu
huomioon tehtdvakohtaisessa palkassa.

5. Tyon vaativuuden arviointijarjestelman soveltaminen
5.1 Tehtavankuvaus

Tehtdvien vaativuuden maarittely alkaa kirjallisen tehtavakuvauksen laadinnalla. Tehtdvankuvaus
laaditaan vaativuuden arviointijarjestelmaan sisaltyvalle tehtavankuvauslomakkeelle.
Tehtavankuvauskuvaukset laaditaan sellaisella tasolla, joka antaa riittdvasti informaatiota tehtavan
sisallosta ja luonteesta tehtdvan vaativuuden maarittelemiseksi.

Tehtavankuvaus tulee tehda riittdvan yleiselld tasolla. Tama tarkoittaa sitd, etta vahaiset eri
tyoprossien sisalla tai muut tydssa tapahtuvat pienet muutokset tai erot, samaa tehtdavaa hoitavien
henkildiden tydn sisalldissa eivat edellyta tehtavakuvausten paivityksid. Tehtdvankuvauksen
tarkoitus on kuvata nimenomaan tehtdvaa organisaation ndkdkulmasta, ei ty6ta talla hetkella
tekevaa henkil6a. Tehtavakuvaus tehdaan sen hetkisen tehtdvén sisallon mukaiseksi.

Tehtavankuvauslomake ohjaa kuvaamaan tehtéavan luonnetta vaativuuden arvioinnissa
kaytettavien tekijéiden nakdkulmista:

Mika on asiantuntija taso, tehtdvan tarkoitus ja keskeiset tavoitteet? Mitka ovat tehtavan
keskeiset osa-alueet ja tehtdavdakokonaisuudet?

Mita osaamisen osa-alueita tehtavan hoitaminen edellyttda? Kuinka syvallista tai laaja-
alaista osaamista eri osa-alueilla tarvitaan? Mita ammatillista patevyytta edellytetaan?

Mitka ovat asiantuntijatyon haasteet? Onko asiantuntijoilla tydntekijaita on johdettavana?

Minkalaista vuorovaikutusta tehtavaan liittyvien tavoitteiden saavuttaminen edellyttaa.
Miten tarkeaa vuorovaikutus on tavoitteiden saavuttamiseksi? Minkalaista on luonteeltaan
tehtdvan perustarkoitusta tukeva vuorovaikutus, mihin se tahtaa?

Missa maarin tehtavan ymparist asettaa rajat ajattelun vapaudelle (strategia, prosessit,
rajoittavat saanndt) ja missa maarin tehtdvassa vaadittavat ratkaisut on ennalta maaritelty?
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Mitd ja minkalaisia ovat ratkaisut, jotka ovat tehtavalle tyypillisia ja jotka liittyvat tehtavan
perustarkoituksen toteuttamiseen?

Milla tasolla tyota ohjataan / miten itsendista tyé on? Minkalaista tiedon hankintaa ja
kasittelya seka paatoksentekoa tehtavan perustarkoitusta toteuttavien ratkaisujen
tuottaminen edellyttaa?

Missa maarin tehtdvaan kohdistuu organisaation sisalta tai ulkoa tulevaa ohjausta tai
kontrollointia? Millaiset valtuuksia ja vastuita tehtavaan liittyy? Kaytetaanko tehtavassa
julkista valtaa? Mika on mahdollisen talousvastuun suuruus euroina?

Miten vastuu jakautuu tehtdvassa: padvastuu vai osavastuu? Milld tavalla tehtdvassa
vaikutetaan sen prosessin tai toiminnan tuloksiin, jonka osa tehtéva on? Minkalainen rooli
tehtavalla on osana laajempaa kokonaisuutta?

Liittyyko tehtdvaan erityisen kuormittavia tydolosuhteita, joita ei voida ennalta ehkaista tai
poistaa?

Tehtavankuvauslomake on liitteena.

5.2 Tehtavan vaativuuden arviointi

Tehtdvien vaativuuden arviointi perustuu kirjallisiin tehtavakuvauksiin ja niiden suulliseen
esittelyyn. Kirjallisen tehtdvankuvauksen laativat palvelualuejohtaja tai vastaava, asiakkuusjohtaja
tai ao. esimies. Palkkausjarjestelman kehittamistydryhman jasenet toimivat tarvittaessa em.
toimijoiden tukena.

Tehtavankuvaus toimitetaan HR:lle ennen arviointia siten, etta tehtavankuvaukseen ennattaa
tutustua etukateen. HR kutsuu koolle arviointiryhman keskitetysti.

Tehtavan vaativuuden arviointi tehdaan JEM (Job Evaluation Mananger) - jarjestelmalla. Tehtavan
vaativuuden arviointi tehdaan suullisen esittelyn pohjalta ja esittelysta vastaa tehtavankuvauksen
laatija. Tehtdvan sijoitetaan asiantuntijan, erityisasiantuntijan tai johtavan asiantuntijan rooliin ja
tehtavan vaativuus arvioidaan erottelevien tekijéiden kautta. Ratkaisun perustelut on kiteytettava
selkeadsti, jotta tehtdvien vaativuuden muodostumisesta voi viestia tyontekijalle, miten tehtavan
vaativuus muodostuu.

Keskustelun pohjalta pyritadn muodostamaan yksimielinen ndkemys ja ratkaisu tehtavan
vaativuustasosta seka kokonaisvaativuudesta. Kokonaispisteiden pohjalta tehtdva sijoitetaan
vaativuusluokkaan. Vaativuusluokkia on asiantuntijoiden palkkausjarjestelmassa kuusi (6).



5.3 Tehtavan vaativuustekijat ja tehtavakohtaisen palkan maarittaminen

Asiantuntijoiden palkkausjarjestelman vaativuusluokittelu perustuu KVTES:n edellyttéamiin tyon

olevassa taulukossa. Naille rooleille on maaritelty vaativuustekijat roolissa tarvittavan tieto/taidon,
vastuun, vaikuttavuuden, toimintavapauden, ongelmakentan haasteellisuuden seka

tybolosuhdetekijdiden kautta.

Asiantuntija

Asiantuntija arvioi,
suunnittelee, toteuttaa ja
kehittdaa vastuullensa
kuuluvaa toimintaa.
Asiantuntijan tehtavat
muodostuvat esikunnan/
palvelu-/ avainalueen
maarittelemista
erityistehtavista,
painottuen valmistelu- ja
tukitehtaviin.

Asiantuntijaroolit
Erityisasiantuntija

Erityisasiantuntija arvioi,
suunnittelee ja kehittaa
vastuullensa kuuluvaa
toimintaa ja etsii
innovatiivisia ratkaisuja
yhteistyossa erilaisten
verkostojen, sidosryhmien
seka palveluiden
kayttdjien kanssa.
Erityisasiantuntija on
tyypillisesti avainalueen
johtotiimin/ laajennetun
johtotiimin jasen ja
raportoi
asiakkuusjohtajalle/
johtavalle asiantuntijalle.

Johtava asiantuntija

Johtava asiantuntija toimii
organisaation johdon ja
esimiesten kumppanina
edesauttaen strategisten ja
taktisten paamaarien
saavuttamista. Han linjaa
ja/tai ohjaa
asiantuntemuksensa
alueelle kuuluvaa toimintaa
yhteistydssa organisaation
johdon seka ulkoisten ja
sisdisten sidosryhmien
kanssa. Johtava asiantuntija
on tyypillisesti palvelu-/
avainalueen
johtoryhman/johtotiimin
jasen ja raportoi
palvelualue-, kehitys-,
asiakkuus- tai
voimavarajohtajalle.

Asiantuntijoiden perusroolin lisdksi tehtava voi sisaltaa erottelevia tekijoita, jotka vaikuttavat tyon
vaativuuteen. Kun tydn vaativuus on arvioitu, jarjestelma antaa pisteet, jonka perusteella tehtava

sijoittuu vaativuusluokkaan.

Tehtdvakohtainen palkka maaraytyy sen mukaan, mihin vaativuusluokkaan tehtdava sijoittuu.
Asiantuntijoiden tehtavat sijoittuvat kuuteen (6) vaativuusluokkaan arvioinnin perusteella.



5.4 Tehtavamuutokset ja siirtyminen tehtavasta toiseen

Kun tehtdvassa tapahtuu merkittévia muutoksia tai tyontekija siirtyy tehtdvasta toiseen, laaditaan
muuttuneesta tai uudesta tehtavasta uusi tehtavakuvaus. Tehtdvamuutokset perustuvat esimiehen
kanssa sovittuihin tehtdvamuutoksiin. Tehtavamuutos todetaan yhteistydssa esimiehen kanssa.
Tehtdvamuutokset hyvaksyy tarvittaessa toimintakokonaisuuden johtaja.

Tehtdvamuutoksen yhteydessa arvioidaan yhteistydssa HR:n kanssa, edellyttdakdé muutos
tehtavakuvan paivittamisen vai tehtavan vaativuuden uudelleen arvioinnin tai jopa uuden
tehtavakuvauksen tekemista ja vaativuuden arviointia sen pohjalta. Tydn vaativuuden muutokset
eivat valttamatta aiheuta sellaista muutosta, joka vaikuttaisi tehtavan sijoittumiseen
vaativuusluokkiin ja sita kautta tehtavakohtaiseen palkkaan.

Mikali uusi tehtavakuvaus tarvitaan, se laaditaan yhteistydssa tehtdavaa hoitavan henkilén kanssa.

Tehtiavidkuvauksen laadinta ja tehtiavan vaativuauden arviointi

1. Tehtavamuutoksen tai tarpeen toteaminen uuden tehtavan muodostamiselle
2. Arvioidaan yhdessa HR:n kanssa tarpeen uuden tehtavakuvauksen
laatimiselle. Uusi tehtivakuvaus tarvitaan, mikali tehtivaan ei voida soveltaa
mitadn olemassa olevista tehtavakuvauksista.

3. Uusi tehtavdkuvaus laaditaan.

4. Valmis tehtavakuvauksen vaativuus arvioidaan HR:n arviointiryhmassa.

5. Esimies kay arvioidun tehtdavdakuvauksen ja sen vaativuusprofiilin ja -tason

lapi tehtavaa hoitavan tyontekijan kanssa.



6. Palkkausjarjestelman soveltamiseen liittyvia
erityiskysymyksia

6.1 Erimielisyystilanteet

Palkkausjarjestelman soveltamiseen liittyvat tulkintaerimielisyydet seka muut tehtavdkohtaisen
palkan liittyvat erimielisyydet ratkaistaan ensisijaisesti arviointiryhmdssa. Mikali asiassa ei paasta
asiassa yksimielisyyteen, ratkaisee asian henkildstéjohtaja tai palvelussuhdepaallikkd tyénantajan
edustajana.

6.2 Uudet ja pitkdan poissaolleet henkilot

Uuden tyontekijan palkka maaraytyy hanen tehtavansa ja siihen sovellettavan tehtéavankuvauksen
mukaan. Tehtdvakohtainen palkka maardytyy vaativuusluokan mukaan, johon tehtava sijoittuu
tehtavankuvauksen pohjalta tehdyn vaativuusarvioinnin perusteella. Mikali henkilon tehtavankuva
on uusi tai olennaisesti aiemmasta poikkeava, siitd laaditaan ennen rekrytointia kirjallinen
tehtdvankuvaus ja se pisteytetdan arviointiryhmdssa.

Mikali henkildn tehtéavankuvassa on pitkien poissaolojen aikana tapahtunut olennaisia muutoksia,
kdydaan muutokset esimiehen kanssa lapi ja tuodaan muuttunut tehtdvakuvaus tarvittaessa
uudelleen pisteytettavaksi.

7. Jarjestelman yllapito, seuranta ja kehittaminen

Palkkausjarjestelman toimivuuden varmistamiseksi sen rakennetta ylldpidetaan ja jarjestelman
soveltamista seka vaikutuksia seurataan. Seurannasta, jatkokehittamisestd, ylldpidosta ja
paivittamisesta vastaa jarjestelman kehittamistydéryhma. HR kutsuu tarvittaessa asianosaiset
arvioimaan palkkausjarjestelman soveltamistapaa ja vaikutuksia. Em. arviointiryhmdssa paatetaan
mahdollisista kehittdmistoimenpiteistd. Kehittamistoimista ja niiden lopputuloksista viestitdan
henkildstolle. Tarvittaessa HR jarjestaa koulutusta ja antaa ohjausta jarjestelman kayttoon liittyen.

Liitteet

— Tehtavankuvauslomake



https://intranet.jarvenpaa.fi/attachments/filebank/4035.doc

Cgi JARVENPAA

Jarvenpaan kaupunki

TEHTAVANKUVAUSLOMAKE

Tyontekijat

Tehtavanimike:

Palvelualue:

Avainalue:

Yksikko:

Esimiehen nimi ja tehtavanimike:

Tehtdvan sopimusala ja hinnoitteluryhma

Tehtavankuvaus laadittu:

Tehtdvankuvausta paivitetty:
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Tayttoohjeet:

Tehtdvankuvauskuvaukset laaditaan sellaisella tasolla, joka antaa riittdvasti informaatiota tehtdvan sisallosta
ja luonteesta tehtavan vaativuuden maarittelemiseksi. Tehtavankuvauksen tarkoitus on kuvata nimenomaan
tehtavaa organisaation ndakokulmasta, ei ty6ta talla hetkella tekevda henkiloa. Tehtavakuvaus tehdaan sen
hetkisen tehtavan sisallon mukaiseksi. Samaa tyota tekevien laaditaan yksi tehtavankuva.

Lomakkeen kansisivulle kirjoitetaan tehtavan tunnistetiedot asianomaisiin kohtiin.

KVTES- virka- ja ty6ehtosopimusalan hinnoittelutunnukset 16ytyvat sopimuksen liitteistd 1-8 sivuilta 155—

179.

Tehtavan tarkoitus ja sisaltod

Kuvataan tehtdvén tarkoitus ja sen keskeiset tavoitteet organisaatiossa seka osana sita
toimintaa tai prosessia, johon tehtava valittdmasti liittyy.
Mita tarkoitusta varten tehtdva on olemassa?

Kuvataan tehtdvan sisdltd kertomalla muutamalla virkkeella tyon keskeiset osa-alueet ja
painottuminen, miten prosentuaalisesti jakautuu keskeisten tydn osa-alueiden kesken.

. Tehtdvassa tarvittava osaaminen

N

Tassa kohdassa kuvataan, minkalaista osaamista tehtavan hoitamisessa tarvitaan. Kuvauksesta
tulee kdyda ilmi kaikki tehtavdssa tarvittava keskeiset osaamisalueet seka niiden syvyys ja laaja-
alaisuus. Kuvataan myds, milla tai minka tasoisella koulutuksella tehtavassa vaadittava
osaaminen on saavutettavissa tai jos kelpoisuusehtona on tietty tutkinto.

HUOM! Kuvaus on laadittava tehtdvan, ei sen haltijan nakdkulmasta. Tehtdvanhaltijan
osaaminen saattaa ylittéa tai alittaa tehtdvan raameissa tarvittavan osaamisen.

. Tehtavalle luonteenomaiset ratkaisutilanteet ja niiden vaikutukset

(O8]

Téssa kohdassa kuvataan tehtavalle luonteenomaisia ratkaisutilanteita. Kohdassa kuvataan myds
ratkaisujen merkittdvyytta suhteessa palvelualueen, avain-, tai palveluprosessin tai sen osa-
alueiden tavoitteisiin, sita kuinka laajalle ratkaisujen vaikutukset ulottuvat ja millainen on
ratkaisujen vaikutusten kesto ja muutettavuus.

. Tehtavan ohjaus ja tehtavaan liittyva harkinta

Tassa kohdassa kuvataan missa maarin, miten ty6ta ohjataan sekd kuka/mika ty6ta ohjaa?
Missa vaiheessa tydsta annetaan palautetta? Kaytetdankd tehtdvéassa julkista valtaa ja
minkalaisia paatoksia tehtdavassa tehdadan? Missa maarin tehtdvassa on itsendisesti
hahmotettava keinot, joilla tehtdvan tavoitteisiin paastaan. Kohdassa kuvataan myds, missa
maarin ja miten tehtdvaan liittyvissa paatoksissa voidaan hyddyntaa aikaisempaa kokemusta ja
aiempia ratkaisumalleja, mistd paatéksenteon tueksi hankitaan tieto ja miten sita on kasiteltéva,
jotta tehtdvassa pddstaan sen tavoitteita tukeviin lopputuloksiin.

11



4. Tehtdvaan liittyva vastuu

Kohdassa kuvataan tehtdvan rooli ja siihen liittyva vastuu osana sita prosessia tai toimintaa,
johon tehtava valittdmasti kiinnittyy. Kuvauksesta on kaytava ilmi, mika on tehtdvan vastuu
toiminnan tuloksista yksin vai jaetusti.

5. Tehtdvadan liittyva vuorovaikutus

Tassa kohdassa kuvataan tehtavaan liittyvag, sille luonteenomaista sisdista ja ulkoista
vuorovaikutusta. Keskeista on kuvata, mita vuorovaikutuksella tavoitellaan, eli mihin se téhtaa.
Kuvauksesta on kaytava ilmi tehtdvalle tyypillisten vuorovaikutustilanteiden puitteet ja vaativuus.

6. Mahdolliset erityiset tydolosuhteet

Kuvataan tehtavaan liittyvat erityisen kuormittavat tydolosuhteet

7. Muuta huomioitavaa

e Erityisesti huomioitavia seikkoja, kuten tietyn tehtdvan poikkeamat tyyppitoimenkuvasta.
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Tehtdvan tarkoitus ja sisalto

Tehtdvan tarkoitus ja tavoitteet

Tehtavan keskeiset osa-alueet ja tehtdvakokonaisuudet

1. Tehtavassa tarvittava osaaminen
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2. Tehtdville luonteenomaiset ratkaisutilanteet ja niiden vaikutukset

3. Tehtdvan ohjaus ja tehtdvaan liittyva harkinta

4. Tehtavaan liittyva vastuu
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5. Tehtavaan liittyva vuorovaikutus

6. Mahdolliset erityisen kuormittavat tyoolosuhteet

7. Muuta huomioitavaa
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