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1. Askel

RESTOMALLI

Havaitun tai tiedossa olevan konfliktin
voi sovitteluun ohjata kuka tahansa
koulun tai oppilaitoksen yhteison
jasen.

Sovitteluohjaajana toimiva aikuinen
(Verso-ohjaaja ja/tai RESTO
koulutuksen kaynyt henkil©) arvio
tilanteen ja ohjaa osapuolet joko
vertaissovitteluun tai aikuisjohtoiseen
sovitteluun.
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Sovittelun
tilaaja:
Henkilokunnan
jasen, huoltaja,
konfliktin
osapuoli,

kaveri
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Ohjataan
muihin
menettelyihin:
Opiskeluhuolto
kuraattori,
psykologi,
nuorisotyo tai
sovittelu-
toimisto

Sovittelun
valmistelu:

Sovittelu-
ohjaaja

Harkinta:
Muu
menettely

vai uusi

_sovittelu /

- Sovittelun prosessi kouluissa ja oppilaitoksissa

Sovittelu
Konfliktin
osapuolet sekd
sovittelijat
(vertais- tai
aikuissovittelijat)

Tieto

sovittelu-
ohjaajalle

Sopimusta

El pidetty
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Konflikti
ratkaistu
Sopimus
arkistoon

Restoratiivisuusn kohtaamista, kuuntelua, ihmisten valisten suhteiden eheyttamista ja sosiaalisten taitojen
vahvistamistaRestontavoitteena on vuorovaikutus, dialogi ja yhteisten ratkaisujen etsiminen seka oppiminen ja

vastuunotto.



2. Askel

JARVENPAAN
KIUSAAMISEN VASTAINEN
TOIMINTAMALLI

Kirjataan tapahtumat, vastuuhenkil6t,
tehdyt toimenpiteet Kiusaamisen
selvittelya varten luotuun lomakkeeseen.

Kun koulun prosessi on kayty lapi ja

konflikti on edelleen sellainen, joka

A ei ratkea koulun keinoin tai

A kodin ja koulun yhteisty6 on
vaikeutunut tai

A on vakava, pitkittynyt tai siité on tehty
rikosilmoitus

-> siirrytd&an K-0 1 toimintamalliin

K-0 edellyttaa, etta koulujen kaytbssa
oleva Kiusaamisen vastaisen
toimintamallin  selvittelylomakkeisto on
taytetty, kaikkia osapuolia on kuultu ja
huoltajiin on oltu yhteydessa

Jarvenpddn perusopetuksen hius_ganiiién vastainen toimintamalli

Koulun yhteiséllinen oppilashuolto seuraa tilannetta luokkatasolla

8 5N
Ei ole kyse kiusaamisesta L—{ Oppilaiden vélinen kiusaaminen/erimielisyys tulee ilmi On kyse kiusaamisesta
N < 2 . 4
(" B D
~"| Oma opettaja selvittda ja LO/LV selvittdd taustat
informoi tarvittaessa osapuolten kanssa
huoltajia keskustellen, kirjaa
_ - J i lomakkeeseen, informoi
' . I, huoltajat
Ei kirjata jatkotoimia ¢
Kdyddan yhteiskeskustelu
5 Kaydaan tilanteen osapuolten kanssa, jossa pyritdan
Y i - T purkukeskustelut sovintoon. Sovitaan seuranta-aika,
asianosaisten kanssa kirjataan lomakkeeseen.
\ L Informoidaan huoltajat
Seurantapalaverissa Seurantapalaverissa
todetaan, ettd todetaan, etta LV/LO ohjaa osapuolet 1
kiusaaminen on kiusaaminen jatkuu. tarvittaessa tuen piiriin
pattynyt. Tapaus on Kaydadn uusi (oppilashuolto, Yhteys K-0 —koordinaattoriin, kun
kasitelty loppuun. selvittelykierros. varhaisen tuen konflikti on poikkeuksellisen
Rehtori arkistoi Otetaan huoltajat perhetyd, vakava, pitkittynyt, siita tehddan
lomakkeen koulun tarvittaessa mukaan nuorisoasema) rikosiimoitus tal koulun omat
arkistoon selvittelyyn. Mahdollisuus konsultaatioihin ToMneheivat tangs
: 4 -— 4

https://www.jarvenpaa.fi/files/7e21a60abb79b99d15585a472

b7c1bf798574893/kiusaamisarastainentoimintamalli.pdf



https://www.jarvenpaa.fi/files/7e21a60abb79b99d15585a472b7c1bf798574893/kiusaamisen-vastainen-toimintamalli.pdf

Mallin mukaiset selvittelyt kouluilla

A Kevaan 2021 aikana 45 tapausta, joista 6 ylakouluikaista. (Syksyn 2020 aikana 28 tapausta,
joista 7 ylakouluikaista, huom. korona, etaopetus)

A Loppuun saatettu 19/45, seurannassa edelleen 13/28 tapausta ja kesken tai K-0 selvittelyssa 9
tapauksen jalkitoimet, viidessa mukana Ankkurityo.

A Selvittelyiss& mukana mm. rehtori, lo/lv, koulujen kiusaamisen vastaiset tiimit, opiskeluhuolto,
resto- ja versokoulutetut opettajat ja oppilaat

A Jatkotoimenpiteissa apuna mm. opiskeluhuolto, nuorisoty6 ja perheohjaajat, poliisi, Ankkuritiimi,
K-0

A Poliisi mukana 5 selvittelyssa

A Kiusaamisilmoitus on tullut 18 tapauksessa huoltajan kautta tarkemmin selvitettavaksi, 17 tehnyt
oppilas itse, muut tuulleet esiin muuten koulun arjessa

A https://thlfiffi/tutkimus  -ja-kehittaminen/tutkimukset -ja-hankkeet/kouluterveyskysely/kouluterveyskyselyn-tulokset#alueittain
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https://thl.fi/fi/tutkimus-ja-kehittaminen/tutkimukset-ja-hankkeet/kouluterveyskysely/kouluterveyskyselyn-tulokset#alueittain

Koulujen kommentteja

A On ollut yksi isompi vyyhti, johon on liittynyt vapagjan toiminta. Tama nakynyt useampana erillisené selvittelyna
koulussa.

A KO- mukana, KOryhmaytyksigpidetty koronan sallimissa puitteissa, osassa myos vaileana sattuneet
tapahtumat mukana, osassa vanhempien haluttomuus selvittda asioita, konsultoitu poliisia. Poliisi pitanyt etana my
laillisuuskasvatus tunnin-& luokkalaisille. Koronasta huolimatta kouluille saatava lahitoimintana Kdraattort,
lastensuojeluja poliisipalveluita. Vuorovaikutusta ei etana saada yhta tehokkaaksi kuin lahitoimintana

A K-0 mukana, asian selvittely alkanut jo ennen joulua, koronan takia selvittely viivastyi. Nyt tilanne ok.
A Yha useampi selvitys liittyy vapaikaan ja perheen aikuisiin ja aikuistenvalisiin tilanteisiin.

Oy

A Yhdesta henkildsta voi olla useita ilmoituksia ja selvittelyja. bk

A Kokemus kiusatuksi tulemisesta vaihtelee myés ian mukaan.

A Ulkopuolelle jattaminen, hiljainen kiusaaminen lisadantynyt, myos somessall
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K-0 toiminta

Lisatietoja:
Jarvenpaan K-toiminnan koordinaattori, erityisnuorisotydntekija
Emmi Wallin

puh. 040 315 2759
etunimi.sukunimi@jarvenpaa.fi

Jarvenpdad

JARVENPAA



K-0 Jarvenpaassa

K-0 on valtakunnallinen, Aseman Lapset ry:n kehittama toimintamalli, jonka tavoitteena on puuttua vakavaan
kiusaamiseen. Malli on ollut viimeiset reilut kaksi vuotta kaytossa myos Jarvenpaassa.

K-0:n avulla kasiteltavat kiusaamistapaukset ovat moniulotteisia ja tuovat esille koko nykykiusaamiseen liittyvan
tapauskirjon. Nykykiusaamiselle tyypillista on, etta:

A kiusaaminen ulottuu myds koulun ulkopuolelle ja vapaaikaan

A uhrin ja tekijéiden roolit ovat epéselvia tai sekoittuvat

A yhdessa kiusaamistapauksessa voi tayttya useita rikosnimikkeita

A sosiaalinen media on mukana

A koulun keinot yksin puuttua tapaukseen ovat vahaiset ja/tai koulujen yhteistyé vanhempien kanssa on
muuttunut osin vaikeaksi

K-O-toimintamallissa puututaan erityisesti pitkdan jatkuneisiin ja vakaviin kiusaamistapauksiin, joissa
perusopetuksessa kaytdssa olevat keinot eivat riita.

Toimintamalli ei korvaa koulujen kayt6ssa olevia kiusaamisen vastaisia menetelmia, vaan tukee ja vahvistaa niitd. S
tuo uutta nakokulmaa konflikteihin, tehostaa yhteistyota ja vahvistaa muissa yhteyksissa toimivaksi todettuja

menetelmia.

https://www.jarvenpaa.fi/blog/k -0-vahvistaa-jarvenpaan-kiusaamisenvastaista-tyota
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https://www.jarvenpaa.fi/blog/k-0-vahvistaa-jarvenpaan-kiusaamisen-vastaista-tyota

Tilannekatsaus

- K-0 tiimi kokoontuu kerran kuukaudessa; tiimissa edustus poliisista, lastensuojelusta, nuorisopalveluista, lapsiperheiden
hyvinvoinninohjauksesta, opiskeluhuollosta ja perusopetuksesta

- Koulujen yhteyshenkildiden (opettajia, kuraattoreita) kanssa tiivis yhteydenpito, tapaamiset joka toinen kuukausi
- Opiskeluhuollon kanssa tiivis yhteydenpito

- Korostetaan koulujen kanssa yhteistydssa myds matalan kynnyksen yhteydenottoa, konsultaatiota ja monialaisen tiimin menetelma-
osaamisen hyodyntamistd osana jo varhaisemman puuttumisen keinovalikoimaa

A Iv 20202021 Tyoskentelyjd 8, joista8 syksy /10 kevét, joistall alakoulu /7 ylékoulu
lv 20222022 (tilanne 29.10.2021)

A Tyoskentelyj®, joista4 alakoulu /1 ylakoulu, naists kesken

A Konsultaatioita3 alakouluihin, naista 1 tyoskentely tulee alkamaan pian

Jarvenpdad



Tilannekatsaus

- K-0 toiminnan ja Ankkufioiminnan vahva synergia nakyy: Tunnistettavissa samoja lapsia ja nuoria, jotka molempie
toimintojen piirissa. Esim. ensin Ankkuri tapaaminen, jossa selvida vakava kiusaaminen. TaDdpsgkéhtely
(ryhnméadynamiikka, tunnetaidot) ja vuoden paasta Ankkuri tapaaminen toisen asian (napistys) takia. Tai yhteyden

koululta KO asiassa, johon paremmin vastaa Ankkuri.

- TyoGskentelyissa korostuu edellisen kevaan tavoin

lasten ja nuorten heikot sosiaaliset taidot, kaveritaidot, pettymyksensietokyky
iImpulssikontrollin haasteet, vakivaltakayttaytyminen

tapahtumien moniulotteisuus; ristiriitaiset ja taysin vastakkaiset kokemukset / nakdkulmat

< < < <

sosiaalisenmedian kaytto kiusaamisen ja hairinnan valineena

Jarvenpad



Edistamaan nuorten hyvinvointia

\ 4
' AN KKU RI Ennalta estamaan rikoksia

Moniammatillisesti

ANKKURITOIMINTA

Ita-Uudenmaan poliisilaitoksen alueella toimii kahdeksan Ankkuritiimia
A Jarvenpaa kuuluu JarvenpaaTuusula i tiimiin

A Tiimi kokoontuu viikoittain; vuorotellen Jarvenpaa i Tuusula

Yleista ankkuritoiminnasta

A Ankkuritoiminta on moniammatillista yhteisty6té alle 18 -vuotiaiden lasten ja nuorten hyvinvoinnin edistamiseksi ja rikosten
ennaltaehkaisemiseksii paapaino alle 15-vuotiaissa

A Ankkuritiimiin kuuluvat asiantuntijat poliisista, sosiaali- ja terveyspalveluista seka nuorisopalveluista. Ankkuritoimintaan
osallistetaan tarvittaessa myds muiden ammattikuntien edustajia nuoren elaman eri osa-alueilta

10 16.11.2021 Jarvenpaa



Periaatteet

A Ankkuritoiminta  ei ole yksin rikosasioiden kasittelya tai sosiaalihuollon interventio vaan ennaltaehkaiseva
varhaisen tuen malli

A Ankkuritoimintaa ohjaavat periaatteet ovat nuoren osallisuus, yksilollisyys ja kokonaisvaltaisuus, moniammatillinen
palveluohjaus

A Tavoitteena on tarkastella nuoren elamantilannetta kokonaisvaltaisesti, havaita tuen ja avun tarpeet mahdollisimman
varhaisessa vaiheessa ongelmien kasautumisen seka rikosja riskikayttaytymisen estamiseksi tai katkaisemiseksi

A Ankkuritoiminnalla pyritaan tukemaan nuoren ja hanen vanhempiensa / huoltajiensa mahdollisuuksia edista& nuoren
hyvinvointia ja tdten ennalta ehkaista nuoren syyllistymista rikoksiin tulevaisuudessa

A Ankkuritoimintaan ohjautumisen syité voivat olla esimerkiksi paihteiden kaytto, hyvinvointiin liittyvéat ongelmat,
rikosepaily tai muunlainen monialaista tarkastelua vaativa riskikayttaytyminen

A Nuori voi ohjautua niin poliisin, sosiaalitoimen, nuorisotyon kuin koulun tai muiden yhteistyéverkostojen kautta

Jarvenpdad



ANKKURIPROSESSI

Ankkuritiimin

Huoli Yhteydenotto Kur Tarvittaessa
nuoresta Ankkuriin - toiminta - pa|Ve|uohjaus
jatkotukeen
4 N N\ e ~N -
ARikosepaily tai AAnkkuritapaamiset ATilanteen
rikos AAnkkuritiimi: nuoren ja monialainen
APaihteiden kaytto asiqn.tuntijat ) vanhempien kanssa seuranta
AHyvinvointiin poliisista seka AMonialainen nuoren L
liittyvét ongelmat sosiaalr, terveys- elamantilanteen
Avakivaltainen Ja nuorisotoimesta tarkastelu
radikalisoituminen
tai ekstremismi \_ J

.

.
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YHTEYDENOTTO ANKKURIIN

Koululla herda huoli nuoren tilanteesta

- runsaasti poissaoloja, epaily paihteidenkaytdsta, hyvinvointiin yleisesti liittyva huoli, perhesuhteisiin liittyvat huolet

Ennen yhteydenottoa Ankkuriin, on huoltajaa tiedotettava asiasta

- ilmaistaan huoli, jonka vuoksi pyydetadan suostumus huoltajan yhteystietojen valittamiseksi Ankkuri -tiimiin

Ankkuri -tiimi kasittelee koululta tulleen yhteydenoton ja ottaa yhteytta huoltajaan, esittdad kutsun Ankkuritapaamiseen
- Ankkuritoiminta perustuu vapaaehtoisuuteen, joten yhteydenotto ei automaattisesti tarkoita kasittelyn kaynnistamista

- tapaamiseen voidaan kutsua mukaan myds muita, tilanteen aarelle tarvittavia verkostotoimijoita

Konsultaatio tilanteesta voidaan tehda nimettdmasti ennen luvan saamista yhteystietojen luovuttamiseen Ankkuri -tiimin kayttoon

Jarvenpdad



YHTEYSTIEDOT ANKKURIIN

Markus Schlosser, vanhempi konstaapeli Emmi Wallin, erityisnuorisotyontekija
@poliisi.fi 040-315 2759 / @jarvenpaa.fi
Helianna Niemeld, asiakasohjaajai Keusote Miia Ekman, sairaanhoitaja- Keusote

POLI I SI Jﬁwenpﬁﬁ Keski- 8073
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Kouluterveyskyselysta
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Perusopetus 4. ja 5. luokka, 2019 ja 2021

Lahde: Kouluterveyskysely

Indikaattori: Koulukiusattuna vahintaan kerran viikossa, %

Indikaattori tuottaa tietoa niiden lasten osuudesta (%), joita on kiusattu koulussa vahintaan kerran viikossa lukukauden aikana.

Jarvenpaa
2019
2021
0 1
M rojat Tytot

koko maa 7,9
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B sukupuoli: yhteenss
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Vie taulukko «
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Vie taulukko «

2019 2021
Sukupuoli: Sukupuoli:
Pojat Tytot yhteensa Pojat Tytot vyhteensa
Koulukiusattuna vahintaan Kuinka usein kiusattu lukuvuoden 41 1,7 2,9 4.2 3,6 472
kerran viikossa, % aikana: useita kertoja viikossa, %
Kuinka usein kiusattu lukuvuoden 5,4 3.4 4.4 4.7 6,6 5,7
aikana: noin kerran viikossa, %
Kuinka usein kiusattu lukuvuoden 32,1 27,3 29,6 33,1 26,8 29,7
aikana: harvemmin, %
Kuinka usein kiusattu lukuvuoden 58,5 67,6 63,2 58,0 63,0 60,5
aikana: ei lainkaan, %
Kuinka usein kiusattu lukuvuoden 390 411 801 429 422 865
aikana. Vastanneiden lkm.
4 b
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Indikaattori: Koulukiusaaminen loppunut tai vahentynyt kiusaamisesta kertomisen
jalkeen, %

Indikaattori tuottaa tietoa niiden lasten osuudesta (%), jotka ovat sita mielta, ettd koulukiusaaminen on loppunut tai vahentynyt kiusaamisesta
kertomisen jalkeen lukukauden aikana.

Jarvenpaa

Vie taulukko «

2019
2021
0 10 20 30 40 50 60 70 80
B Pojat Tytot B Sukupuoli: yhteensi
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Perustulokset, nuoret 2019 ja 2021

Lahde: Kouluterveyskysely

Indikaattori: Koulukiusattuna vahintaan kerran viikossa, %

Indikaattori tuottaa tietoa niiden nuorten osuudesta (%), joita on kiusattu koulussa vahintaan kerran viikossa lukukauden aikana. Koulukiusaaminen on koulussa tai muussa oppilaitoksessa
tapahtuvaa henkista tai fyysistd vakivaltaa. Se on tarkoituksellista, suunnitelmallista ja toista vahingoittavaa. Koulukiusaaminen voi olla yksildiden valistad tai vhieiséllista. Useimmiten

kiusaaminen kohdistuu yhteen oppilaaseen. Periaatteessa kuka tahansa lapsi tai nuori voi joutua kiusatuksi koulussa. Lapsen ja nuoren riskid joutua kiusatuksi lisdavat ulkoisen olemuksen
piirteistd esimerkiksi poikkeava ruumiinrakenne, kuten huomattava ylipaino tai alipaino, ja motorinen kompelyys ja temperamenttipiirteistd arkuus, vahainen seurallisuus tai impulsiivisuus.

Jarvenpaa, Perusopetus 8. ja 9. |k

Vie taulukko =

2019
2021
0 1 2 3 4 5 B T 8
B rojat Tytot B Sukupuoli: yhteensa
koko maa 6
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Perustulokset, nuoret 2019 ja 2021

Lahde: Kouluterveyskysely

Indikaattori: Kokenut syrjintaa koulussa tai vapaa-ajalla, %

Indikaattori tuottaa tietoa niiden nuorten osuudesta (%), jotka ovat kokeneet syrjintda koulussajoppilaitoksessa tai vapaa-ajalla viimeksi kuluneen 12 kuukauden aikana.

Jarvenpaa, Perusopetus 8. ja 9. lk

Vie taulukko =

2021

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45

B rojat Tytot B sukupuoli: yhteenss

A koko maa 28,6
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